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Sumario Executivo

A Social Money surge como uma plataforma online que serve simultaneamente estudantes
com dificuldades financeiras, e investidores de alto risco. Permite-se assim que investidores
consigam tirar partido do progresso e sucesso dos estudantes, recebendo em troca uma
percentagem do futuro salario destes.

De acordo com o inquérito realizado pela equipa da Social Money, em Portugal, cerca de 39%
dos inquiridos tém necessidade ou beneficiariam de apoio financeiro para frequentar o ensino
superior. A Social Money acaba por ser a solucdo que os estudantes mais carenciados
procuram para conseguir uma educagédo melhor e um futuro mais promissor. De notar que a
plataforma apresenta um grande potencial em qualquer pais em que 0 acesso ao ensino
superior seja mais dificil financeiramente, como € o caso de paises como EUA e Canada.

Como em qualquer projeto que visa melhorar um servigo, existem algumas solugbes que
concorrem com a apresentada, entre elas o Estado, a Student Finance e as Instituicbes
Financeiras. Todas estas solu¢des falham num ponto crucial. Ponto esse que espelha uma
das grandes vantagens da Social Money, a descentralizacdo dos apoios financeiros de
estudantes.

A equipa da Social Money é formada por 2 estudantes de Engenharia Informatica e por 3
estudantes de Engenharia e Gestao Industrial. Durante a fase inicial de desenvolvimento da
ideia, a equipa funcionou em teletrabalho, recorrendo apenas a um computador pessoal com
ligacdo a Internet.

De acordo com as projecdes de negocio realizadas pela equipa, nos 3 primeiros anos a Social
Money pretende desenvolver as aplicacbes web e mével. Terminado esse periodo, o foco
passara por inicializar a internacionalizacdo do servico fornecido pela plataforma.

Prevé-se que a Social Money atinja o0 break-even point em 2023 com um fluxo de caixa
acumulado aproximadamente de 50.000€. Os custos associados a implementacéo da ideia
rondam os 250.000€ que se repartem em custos associados ao pessoal (50%), em custo de
vendas(5%) e ainda em custos externos (40%).

De modo a cobrir todas as despesas inerentes a concretizacao e posterior desenvolvimento
da Social Money, é requerido um financiamento inicial de 145.000€ repartidos ao longo dos
anos de 2021, 2022 e 2023.



Descricao da Ideia

Identificacdo do Problema

Ao longo da evolucdo da sociedade, a especializacdo e os estudos superiores tém ganho
uma relevancia e importancia fulcral para o desenvolvimento econémico e pessoal dos
cidadaos. Apesar de se tratar de um elemento fundamental na educacéo, a especializacdo
requer elevadas somas de capital, as quais nem todas as familias conseguem suportar. Assim
sendo, nasce um problema urgente de se resolver, o financiamento dos cursos superiores
destes estudantes.

A solucao atual fornecida pelas instituicdes bancarias requer garantias que a maior parte dos
estudantes ndo consegue dar. Também o Estado tenta oferecer uma solugdo para este
problema, quer seja através de apoios financeiros ou de bolsas de mérito. No entanto, esta
nao é aplicavel nem suficiente para todos os que a procuram.

Considerando que um curso superior envolve diversos custos para além das propinas
(nomeadamente acomodacéo, alimentagdo e outros recursos essenciais), fala-se em dividas
bastante elevadas que poderdo acompanhar toda a vida dos estudantes. Este conjunto de
problemas requer uma solu¢cdo mais inovadora, justa e eficiente.

Descricdo da solucao e tecnologia

A Social Money surge como a solucao ideal para o problema descrito uma vez que permite
ndo s6 a descentralizagdo do financiamento, como também o aumento do numero de
estudantes no ensino superior. Essencialmente, esta solu¢do consiste numa plataforma
online onde qualquer estudante se pode inscrever com o objetivo de encontrar um ou mais
investidores que financiem os seus estudos em troca de uma percentagem do seu futuro
salario.

Ao fazer a inscrigcdo na plataforma, o estudante deve fazer uma apresentacéo de si proprio e
fornecer algumas informacgdes sobre 0 seu percurso escolar, projetos de que ja fez parte e/ou
tenciona fazer parte, o que pretende estudar e onde o pretende fazer e, por fim, deve ainda
especificar 0s seus objetivos profissionais a médio e longo prazo. Todas as informagdes
relativas a dados escolares sdo validadas junto dos estabelecimentos de ensino para
comprovar a veracidade das mesmas.

Depois de validada toda a informagé&o, a equipa da Social Money faz a compilagdo desses
dados e calcula, através de um algoritmo pré-definido, o valor da avaliacdo inicial do
estudante, que é apresentada ao investidor. Este algoritmo classifica o estudante, numa
escala de 0 a 20, consoante a sua apresentacao, as soft skills, os interesses pessoais, 0s
sonhos e 0s seus objetivos. Esta avaliacdo, juntamente com a informacao relevante fornecida
pelo estudante, é disponibilizada a possiveis investidores através da criagdo do perfil do
estudante que acompanha toda a sua progresséo académica.



A partir deste momento, e aos olhos dos investidores, o estudante passa a ser visto como um
conjunto de acdes com uma avaliacdo inicial e cujo valor corresponde a totalidade das
propinas necessarias para a realizagdo do curso superior. Importante notar que o investidor
pode comprar a totalidade das a¢Ges de um estudante ou apenas uma parte. Pode ainda, se
assim o desejar, vender as suas acdes a outro(s) investidor(es) de forma instantanea através
de uma moeda virtual. Todas as transagdes feitas com esta moeda sdo registadas na
Blockchain, permitindo assim que estas sejam imediatamente liquidadas, transparentes e
seguras, ja que nao existe uma entidade central a controlar as transferéncias mas sim uma
comunidade que as tem de aprovar.

O retorno ao investidor € feito através de uma percentagem do futuro salario do estudante,
definida de acordo com a percentagem das acbes que o investidor adquiriu. Esta
percentagem, bem como o tempo de retorno sdo estipuladas num contrato assinado por
ambas as partes interessadas.

A Social Money é entéo a solucdo que os estudantes mais carenciados procuram na tentativa
de um futuro mais promissor.

Identificacdo do estado de desenvolvimento da tecnologia

A plataforma da Social Money encontra-se em desenvolvimento e apresenta uma verséo de
demonstracdo a funcionar. A versédo final, como ja referido, ira funcionar com base na
Blockchain e em alguns algoritmos desenvolvidos pela equipa. A Blockchain é uma tecnologia
gue ja se encontra totalmente em funcionamento e que esta disponivel para ser utilizada por
gualquer pessoa interessada. Por outro lado, os algoritmos estéo ainda em desenvolvimento
com o intuito de futuramente serem integrados na plataforma.

Protecéo da ideia

Entre os algoritmos desenvolvidos pela equipa da Social Money encontram-se o da avaliagdo
inicial do estudante e o do céalculo do tempo de retorno aos investidores, ja referidos
anteriormente. Ambos os algoritmos, ainda que simples, podem e devem ser protegidos.
Também o algoritmo de troca instantanea de ativos, utilizado na programacéao da plataforma,
deve ser protegido de forma a restringir a sua utilizagéo a plataforma em causa.

Tal como a maioria dos projetos, este ndo pode ser protegido na totalidade. No entanto,
recorrendo a patentes nacionais e/ou internacionais torna-se possivel proteger as
componentes que tornam esta solugéo singular e Unica.

Prototipo

O prototipo baseia-se numa demonstracao da plataforma online e consiste numa série de
algoritmos que serdo aplicados a mesma de forma a torna-la totalmente operacional. Apés a
validacdo da informacéo facultada pelo estudante, € aplicado o algoritmo de avaliagéo inicial
gue associa uma classificacdo a cada estudante.



Este algoritmo tem em considera¢do o valor da média do ensino secundario (MES), o
resultado do teste psicotécnico (TP), a participacdo em atividades extracurriculares (AEC), a
participacdo em atividades de voluntariado (AV), a fluéncia numa lingua estrangeira (LE) e
por fim, tem ainda em consideracéo se o estudante possui algum estatuto especial (EE).

A cada um destes critérios € atribuido um valor de 0 a 20 e a classificacdo do estudante é
dada através da seguinte formula, arredondada as décimas:

04MES+02TP+0,1AEC+0,1AV+0,1LE+0,1EE

Depois de ser feita a atribuicdo da classificacdo inicial do estudante, esta é apresentada a
possiveis investidores. O tempo de retorno aos investidores é estipulado no contrato e
depende apenas dos anos que sdo necessarios para conclusdo do curso. Este é calculado

através da seguinte férmula:
Tempo de retorno = Anos necessarios para concluséo do curso x 19

Importante notar que o tempo de retorno traduz o nimero de meses que o estudante tera de
descontar uma parte do seu ordenado para o investidor desde que garanta para si o ordenado
minimo estipulado segundo as leis em vigor.

No total, o estudante ir4 descontar 10% do seu futuro ordenado para o(s) seu(s) investidor(es)
sendo que, o investidor com maior numero de a¢des receberd uma maior parte deste 10% do
gue os restantes. A percentagem a que cada investidor tera direito traduz-se na seguinte
férmula:

% Salarial = % de ac¢des adquiridas x 10% / 100%

Sustentabilidade

Considera-se que a educacao é um dos meios mais poderosos para o desenvolvimento
sustentavel. Assim, a Social Money da o seu contributo para este desenvolvimento ao estar
disponivel ao publico e em total funcionamento.

A plataforma contribui diretamente para a meta Reduced Inequalities, uma vez que possibilita
aos alunos mais carenciados 0 acesso ao ensino superior e, por conseguinte, a oportunidades
de trabalho semelhantes aos restantes, com remuneracdes mais elevadas relativamente ao
gue teriam sem este apoio. Ao possibilitar que isto acontecga, é criado um contributo para a
meta Decent work and Economic Growth. Contributo esse que deriva do aumento das
remuneragdes dos recém formados e que apoia o desenvolvimento econémico do pais. Por
fim, mas ndo menos importante, a Social Money d& ainda um contributo crucial para a meta
Quality Education, ja que permite aos estudantes o acesso a uma educacao mais completa e
de maior qualidade.



Analise e Dimensionamento do Mercado
Prova da existéncia do mercado

Entrevistas

No ambito de aferir a existéncia de mercado foram efetuadas 2 entrevistas, cada uma
direcionada a um perfil especifico de cliente e cujas perguntas e respostas se encontram no
anexo A.

A primeira entrevista foi realizada a uma estudante universitaria de nacionalidade Brasileira
gue frequenta a Universidade de Coimbra. Tal como muitos outros estudantes, a entrevistada
considera que os estudos superiores acarretam uma grande importancia ndo s6 para a vida
profissional de uma pessoa, mas também para a sua formacgéo civica. A entrevistada admite
gue teve bastante dificuldade em obter o financiamento que precisava para os seus estudos,
tendo recorrido a um empréstimo bancario na sua cidade natal. Admite ainda que estaria
interessada em solugbes como a Social Money e que esta seria uma solugdo que permitiria
a pessoas com maiores dificuldades financeiras ingressar, ou continuar, os seus estudos.

A segunda entrevista foi realizada a um investidor anjo. O investidor considera que os
empréstimos estudantis sdo “um dos maiores entraves a liberdade financeira dos individuos
que residem em paises desenvolvidos” e resultam muitas vezes num esforgo acrescido no
orcamento familiar. Quando questionado sobre a possibilidade de investir num estudante em
troca de uma percentagem futura do seu ordenado, este aponta como aspetos a considerar
a percentagem de lucro, o tempo do investimento e as garantias fornecidas aos investidores.
Afirma ainda que com a ajuda de uma boa estratégia de marketing seria relativamente facil
arranjar investidores para a plataforma em causa.

Inqueérito

Com o intuito de aprofundar o conhecimento sobre a metodologia de financiamento dos
estudos utilizada pelos estudantes pré-universitarios e universitarios, foi realizado um
inquérito no periodo de 18 de Fevereiro a 3 de Mar¢o que contou com 179 respostas validas
tanto de estudantes como de pessoas ja formadas. As respostas foram devidamente
analisadas e compiladas nos graficos do Anexo B.

A analise dos dados obtidos permite concluir que cerca de 70% dos inquiridos ndo recebem
gualquer tipo de apoio financeiro para os seus estudos superiores, no entanto metade destes
estudantes assumem que este apoio teria sido uma mais valia. Dos restantes inquiridos, cerca
de 23% recebem apoio através de bolsas de mérito, do estado ou contraem empréstimos
bancérios ou semelhantes. Desta amostra, determina-se entdo que cerca de 70 pessoas
seriam beneficiarias da Social Money.



Dimensionamento do Mercado

A dimensé&o do potencial mercado da Social Money é maioritariamente definido por paises
onde os estudantes tém uma maior dificuldade econdmica para acederem ao ensino superior,
como é o caso dos EUA, Canada, Sudoeste Asiatico e América do Sul.

O inquérito j& referido, foi realizado em Portugal uma vez que é o pais onde a Social Money
tenciona comecar a operacionalizacdo do seu servico. Com base nos resultados, estima-se
gue cerca de 39% dos estudantes matriculados no ensino superior sejam potenciais
beneficiarios da Social Money. Devido & pandemia de Covid-19 e aos impactos que esta tem
provocado na economia, existe uma elevada possibilidade que esta percentagem venha a
aumentar.

ldentificac&o e analise da Concorréncia

No desenvolvimento de qualquer projeto é necessério identificar e caracterizar os seus
possiveis competidores, de modo a especificar os pontos fortes e fracos do projeto em causa.

Assim, foram identificas algumas das atuais solugcbes concorrentes a Social Money e
constatou-se que todas elas sdo centralizadas, ou seja, todas as transacdes para o
pagamento dos estudos sdo feitas por uma uUnica entidade. Os maiores competidores da
Social Money séo Instituicbes Financeiras, o Estado, a Upstart, a Student Finance e a
Fundacdo José Neves. Na tabela seguinte (Tabela 1) apresentam-se as caracteristicas de
cada uma.

Social Instituicoes UpStart Estado S_tudent Fur]dagao
Money financeiras Finance José Neves
Gara.ntlas Baixas Muito Elevadas Médias Nenhumas Nenhuma Nenhuma
pedidas
Capacidade de 0 Muito Muito
abrangéncia el el el ASEE Pequena % Pequena %
Preg(_) Qe 9.99€ + iva 200€ + imposto Gratuito Gratuito Gratuito Gratuito
Inscrigdo selo
2.5%
investimento
Comisséao inicial 22% 8% - 35% 0% 15% 0%
0.25%
transacoes
Vender ativos Sim N&o N&o N&o N&o N&o



Trocas

. A Sim N&o N&o N&o N&o N&o
instantaneas
Centralizacao Nao Sim Sim Sim Sim Sim
Transparéncia Sim Nao N&ao N&o N&o N&ao

Tabela 1- Comparacéo da concorréncia

Com base nesta andlise mais pormenorizada, pode verificar-se que a Social Money vem
realmente inovar o mercado por ser uma solucdo descentralizada e por permitir que varios
investidores participem no pagamento dos estudos dos estudantes.

Estratégia e Marketing

Para criar uma estratégia de marketing clara e eficaz é necessario entender que esta ira
depender das caracteristicas do perfil do cliente. Perfis diferentes vao ser cativados de forma
diferente e, por conseguinte, através de canais de distribui¢cdo diferentes. A Social Money
envolve uma relagdo de simbiose entre investidores e estudantes, dois tipos distintos de
clientes. Torna-se entdo necessario fazer uma definigcdo correta da forma como a empresa
se vai dar a conhecer a cada um deles.

De entre todos os estudantes pré-universitarios ou universitarios, a plataforma destina-se
maioritariamente aqueles que nao apresentam capital suficiente para o pagamento do seu
curso superior. Estudantes esses que ndo tém garantias para pedir um empréstimo bancério,
gue ndo recebem qualquer apoio do estado e que ndo sdo elegiveis para uma bolsa de mérito.
Para chegar a este publico alvo, uma parte da estratégia de marketing passa pela realizacao
de workshops em escolas secundéarias de maneira a incentivar a adesdo dos estudantes a
Social Money e promover 0 seu servico. Outra forma de conquistar os estudantes, sera
através da existéncia de embaixadores pré-universitarios, e universitarios, que publicitem a
plataforma nas suas redes sociais (por exemplo, através do LinkedIn e do Instagram).

Em relacdo aos investidores, estes sdo responsaveis ndo s6 por financiar os estudantes,
como também pelo financiamento do desenvolvimento da plataforma online da Social Money.
Para chegar até eles, é importante estudar o perfil do investidor de modo a perceber os canais
de publicidade. Neste caso, 0 objetivo é atrair um investidor de risco e a longo prazo e, por
isso, sera mais indicado investir em publicidade nos canais mais tradicionais como, por
exemplo, através de anuncios televisivos e através de Google Adds.

Uma outra fonte que ajudara na divulgacao da Social Money e oferecer-lhe-a vantagens
Unicas face os seus concorrentes, deriva das parcerias de negocio criadas com algumas
entidades empregadoras.
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Visao

A visdo de uma empresa mostra onde esta pretende chegar e quais 0s seus objetivos a médio
e longo prazo. Esta tem um papel crucial no planeamento do futuro de qualquer empresa,
definindo as suas metas e orientando 0 seu percurso até atingir essas mesmos objetivos. A
Social Money tem como principal objetivo tornar-se na solugdo mais utilizada para o
financiamento de propinas do ensino superior. Deste modo, a solu¢ao proposta contribui para
0 aumento do numero de alunos a frequentar o ensino superior e, consequentemente,
contribui para 0 aumento da educacéo e formacéo da sociedade.

Analise SWOT

A andlise SWOT de uma empresa é dividida em duas partes distintas. Numa primeira fase é
feita uma andlise do ambiente interno onde sao identificados os pontos fortes e também as
fraquezas, que fazem parte das caracteristicas da organizagdo. Na segunda fase ¢é feita a
analise do ambiente externo, onde entram as ameacas e as oportunidades, que representam
caracteristicas do mercado. O principal objetivo desta analise é estudar a posi¢ao estratégica
de uma determinada organiza¢éo no seu ramo de ag&o. Esta tem como foco o diagnéstico da
organizacao, identificando os pontos chave para a gestdao da mesma, que muitas vezes passa
pelo fortalecimento dos pontos positivos, identificando também problemas a resolver e
preparar novas opc¢les estratégicas. Na tabela 2 é apresentada a andlise SWOT realizada
sobre a Social Money.

Pontos Fortes

Pontos Fracos

e Contratos pré-estabelecidos;

e Transparéncia/seguranca (reduzido
risco de fraudes);

e Transag0Oes instantaneas;

e Custos baixos de transacgéo;

e Aumento da formagé&o dos jovens.

¢ Elevado tempo de retorno;
Risco associado a um investimento
num ser humano;

e Obrigatoriedade de pagamento do
estudante mesmo que este nao
conclua os estudos.

Oportunidades Ameacas

e Entidades empregadoras como e Dificuldade em encontrar investidores;

parceiros de negdécios; e Necessidade de investidores para a
o Estabelecimentos de ensino como implementacao;

parceiras de negocio; e O aluno ficar incapacitado, por
e Falta de transparéncia na forma motivos de for¢a maior, de concluir o

como sao calculadas as taxas de contrato;

empréstimo bancario. e Possibilidade de o ensino superior vir

a ser gratuito no futuro.

Tabela 2 - Andlise SWOT
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Marketing Mix

O Marketing Mix é um conjunto de variaveis controlaveis que influenciam a forma como os
consumidores respondem ao mercado. Este baseia-se no conjunto de pontos de interesse
Nnos quais as empresas devem estar atentas para alcancarem os seus objetivos de marketing.

Assim, o mix de Marketing resume-se em quatro P’s, nomeadamente Produto, Prego, Praca
e Promocao. De seguida, na tabela 3, sdo abordados cada um destes pontos tendo em conta

as caracteristicas da Social Money.

Produto
(o que a plataforma oferece aos clientes)

Plataforma que transforma os estudantes
em acdes, e gue pretende garantir que
todos tenham acesso ao ensino superior.

Isto acontece disponibilizando o perfil dos
estudantes a investidores que cobrem
parcialmente, ou totalmente, as propinas
destes estudantes em troca de uma
percentagem do seu futuro salério.

Praca
(distribuicdo e pontos de venda, isto &, a forma

de chegar aos clientes)

Plataforma online;

Aplicagdo movel.

Tabela 3 - Marketing Mix

Preco
(posicionamento e proposta de valor)

Custo inicial de inscricao de 9,99€ + iva;
2,5% de cada investimento inicial;

0,25% de cada transacdo efetuada entre
investidores.

Promocéo
(divulgacéo do produto)

Workshops em escolas secundarias e
Universidades;

Existéncia de embaixadores universitarios e
pré-universitarios que publicitem a plataforma
nas suas redes sociais;

Investir em publicidade nas redes sociais, na
radio e em anuncios televisivos;

Parcerias com
empregadoras.

fundacbes e entidades
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Presenca Digital

Pagina da Social Money: https://socialmoney.pt.

Pagina de Facebook: https://www.facebook.com/Social-Money-100116242157334.

Video Promocional

Disponivel no Youtube: https://youtu.be/DbhwCsvPDbU
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Modelo de Negocio

O modelo de negécios € abordado como se tratando de uma visdo integrada do processo de
identificacdo e utilizacdo de recursos, competéncias e parcerias para criar e integrar valor aos
seus clientes. Este modelo traca a l6gica de criagdo, entrega e captura de valor por parte de
uma empresa ou organizagao.

O Business Model Canvas permite mostrar as caracteristicas do modelo de negécio de uma
empresa de uma forma préatica. Assim, esta ferramenta traz a possibilidade de todos os
pontos criticos do negdcio serem visualizados num Unico quadro, simplificando a gestdo de
uma empresa e contribuindo assim para o seu sucesso. Na tabela 4 é apresentado o
Bussiness Model Canvas com os pontos chave da Social Money.

Parcerias Chave (7<)
i\‘fg

Empresas
Empregadoras

Atividades Chave ¢
43
Recolha do Capital

inicial necessarioa
cada estudante

Registo das
transagoes entre os
investidores

Desenvolvimento dos
Algoritmos

Proposta de valor r‘-fﬁ.}

Providenciar
uma forma
alternativade
financiamento
dos cursos
superiores, com
recursoa
investidores que
fornecem o

Relagdes com
clientes

Workshops com
Estudantes

Eventos Privados
destinadosa
investidores

Canais iy

Segmentos de £l
mercado R_

Estudantes pré-
universitarios/uni
versitarios sem
capacidade para
financiar os seus
estudos(17-25)

Investidores de

capital
p Risco

necessarioem
trocade uma %
futura do salario

do estudante.

App/Website

Blockchain

Recursos Humanos
e fisicos

wave

Estrutura de custos

&

Manutencdo do website e da aplicacdo

Custos comtransacdes na blockchain
Custos Administrativos e Marketing

Tabela 4 - Bussiness Model Canvas

Fontes de receitas :X
2,5% no valor angariado + 9.99€de Qﬂ
inscricdo

0.5% em cada venda/compradas “a¢gdes” dos

estudantes

Ao ter como parceiros de negdécio os estabelecimentos de ensino secundario e superior, a
Social Money consegue fazer uma verificagdo dos dados fornecidos pelo estudante para que
sejam divulgadas apenas informacdes reais. Outra parceria de negdcio € estabelecida com
algumas entidades empregadoras para que sejam criados estagios curriculares dentro
dessas mesmas entidades, favorecendo assim o crescimento do Curriculum Vitae do
estudante e aumentando as suas probabilidades de encontrar um trabalho do seu agrado na
area pretendida. Estas parcerias tém ainda um papel crucial na divulgacdo do servigco
proposto para que seja possivel atingir o publico alvo com maior eficiéncia.
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Equipa

Demonstracdo da capacidade de execucao da ideia

A equipa da Social Money € constituida por 5 elementos que s@o 0s responsaveis por todas
as operacles relacionadas com a plataforma. A equipa funciona em teletrabalho
necessitando apenas de utilizar o seu computador pessoal com acesso a internet. Esta equipa
€ constituida por 2 estudantes de Engenharia Informatica e 3 estudantes de Engenharia e
Gestdo Industrial, que estdo distribuidas pelos varios cargos de acordo com a figura 1.

CEO
Carolina Carvalho

CTO

Alexandre Correia

Figura 1 - Estrutura organizacional da empresa

A formag&o académica e a personalidade por detrds de cada um dos elementos da equipa
sdo os componentes fundamentais que possibilitam a equipa de realizar o desenvolvimento
e a consolidacéo da plataforma.

Empenho pessoal e financeiro da equipa de gestao

O sucesso da Social Money é uma fungéo linear de empenho e compromisso e, por isso, 0S
membros da Social Money comprometem-se a dedicar diariamente uma parte do seu tempo
ao desenvolvimento e consolidacéo da ideia.

Para além deste comprometimento pessoal assumido, a equipa compromete-se ainda a
avancar com uma parte do valor de financiamento inicial, ficando acordado que cada um dos
membros da direcdo investira cerca de 4% da quantia total de investimento, ou seja, 25.000€
no total.
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Implementacao do projeto

Estratégia de implementacao

A estratégia de implementacao do projeto incide inicialmente no mercado nacional através de
parcerias de negdcio com estabelecimentos de ensino, tanto secundario como superior, e
empresas implementadas no mercado. Desta maneira, estabelece-se um lago de confianga
junto dos estudantes que pretendem aceder ao ensino superior e é criada a possibilidade
destes realizarem estagios curriculares dentro das entidades empregadoras parceiras.
Simultaneamente, serdo implementadas estratégias de captura de talento junto das escolas
secundarias através de acdes de sensibilizagdo e de workshops.

Assim que a implementacdo no mercado nacional estiver assegurada, o foco passara a ser a
expansao para o mercado Europeu e Norte Americano. Espera-se que esta solucdo tenha
uma maior prevaléncia neste mercado devido a situacdo atual em que grande parte dos
estudantes esté endividado para com 0s bancos para conseguir suportar os custos de tirar
um curso superior.

Planeamento e Milestones (cronograma)

A definicdo de marcos ou milestones num projeto € crucial para as partes interessadas terem
uma clara visibilidade do cumprimento das metas e da evolugdo do mesmo. Na tabela 5 ,
estdo representados 0s passos mais significativos do projeto, de maneira a que o
planeamento seja apresentado de uma forma clara e concisa.

| |
Evento | 2020 | 2021 2022 2023 2024

Surgimento da ideia

|
Desenvolvimento da plataforma online \'

Inicio da comercializa¢éo do servigo

Desenvolvimento de uma aplicacao
para dispositivos moéveis

I I
Expansdo do servico no mercado
nacional

|

Inicio do processo de implementagao
no estrangeiro

Tabela 5 — Milestones
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Assim, pretende-se que, no decorrer do presente ano de 2021, ocorra o desenvolvimento da
plataforma online da Social Money e, que em 2022, se inicie a comercializagdo do servico
assim como o desenvolvimento da aplicagéo para dispositivos moveis. Ja& em 2024, prevé-se
o0 inicio do processo de implementacdo no mercado estrageiro.

Riscos e Alternativas

A Social Money é uma ideia focada na resolugéo de uma ineficiéncia existente no modelo de
conceptualizagdo da sociedade portuguesa e mundial, mais concretamente na forma como
os estudantes obtém financiamento para pagar o custo de oportunidade que € obter um curso
superior.

Ao investir nos estudos de um aluno existe sempre um risco associado ao simples facto do
ativo de investimento corresponder a um ser humano que pode, a qualquer momento, ficar
incapacitado de estudar, ou trabalhar, ndo podendo cumprir a sua parte do contrato. Numa
tentativa de reduzir o risco inerente a este investimento, a Social Money faz o pagamento das
propinas diretamente com o estabelecimento de ensino a medida que estas sdo necessarias
para garantir que, caso o estudante ndo conclua os seus estudos, a parte ndo utilizada do
investimento seja automaticamente retornada ao investidor.

Caso se trate de uma situagéo de desisténcia dos estudos, apenas por decisédo do estudante,
o retorno do investimento utilizado é garantido ao investidor através de uma percentagem do
futuro salario do estudante. Uma vez que a percentagem de investimento efetivamente
utilizado é menor, também a percentagem do futuro salario serd menor. Esta Ultima sera
calculada através de uma regra de 3 simples entre a percentagem estabelecida no contrato
para o investimento total, e a percentagem do investimento utilizado. Importante notar que
nesta situac&o o tempo de retorno do investimento n&o sofre quaisquer alteracoes.

Existe ainda a possibilidade de, futuramente, os estudos superiores se tornarem gratuitos.
Para fazer face a este risco a Social Money podera depois mudar o seu foco de a¢éo deixando
de ser uma plataforma de investimento em estudos superiores e passando a ser uma
plataforma de investimento em projetos pessoais. Caso isto aconteca, serdo necessarias
alteracdes ndo so na classificacao inicial que é apresentada ao investidor como na forma de
retorno do investimento.

Analise econdmico-financeira

Investimento

Para o inicio do desenvolvimento do projeto sera necessario um investimento de 10.000€
dividido ao longo de 4 anos que ira ser utilizado maioritariamente para o desenvolvimento da
plataforma web e mével e para aquisi¢cao de capital fixo (computadores, servidores, etc).
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Receitas

Tal como o modelo de negdcios prevé, a Social Money tera 3 formas de obtencao de receitas.
Estas séo obtidas através da inscri¢cdo de estudantes na plataforma, de uma percentagem do
capital inicial angariado e de uma percentagem por cada transac¢éo efetuada.

Se considerarmos uma previsdo de inscricdo de 3200 estudantes, ao longos dos 4 anos, e
cerca de 7500 transacdes efetuadas entre investidores, obter-se-a cerca de 461.000€ de
receitas. Deste valor, 85.000€ é o valor expectavel para as receitas de 2022, 145.000€ para
2023 e 231.000€ para 2024.

Custos

Os custos estdo divididos em custos associados ao pessoal, custos associados a vendas e
custos externos, que resultardo em cerca de 253.000€. A maior parte deste valor esta
destinado aos custos com pessoal que representam cerca de 55%, e que sédo seguidos pelos
custos associados a servicos externos que representam 40% e pelos custos de venda que
representam cerca de 5%. Importante referir que ao colocar toda a equipa da Social Money
em teletrabalho existe uma redugéo dos custos associados ao pessoal. Elimina-se também,
pelo menos numa fase inicial, a necessidade de aluguer, ou compra, de um espacgo de
trabalho.

Em termos de fluxos de caixa (Figura 2), a Social Money prevé obter um fluxo de caixa
negativo no primeiro ano de atividade resultante do fato de ainda ndo existirem estudantes
inscritos na plataforma. No segundo ano de atividade, prevé-se que o fluxo de caixa passe
entdo a ser positivo, no entanto manter-se-4 um fluxo de caixa acumulado negativo. No ano
de 2023, a Social Money atingira o seu break-even point prevendo-se um fluxo de caixa
acumulado a rondar os 52.000€.

RECEITAS / CUSTOS

IED 000 £

200 000 €
150 000 €
100 000 €
50 000 £ I I I
0E . I -
I 2

2023 2024

m RECEITAS TOTAIS m CUSTOS TOTAIS FLUXKD DE CAINA m FLUXO DE CAA ACUM ULADO

Figura 2 — Fluxo de Caixa
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O ano de 2024 consiste num ano de consolidacdo de resultados a nivel nacional e dedicado
ao inicio do processo de internacionalizacdo do servigo. Prevé-se assim um crescimento
exponencial das receitas e, consequentemente, um aumento do retorno liquido total.

Breve explicacao das necessidades de financiamento
Contabilizando todas as despesas intrinsecas a aquisicdo de capital fixo e de
desenvolvimento do protétipo considera-se que serd necessario um financiamento inicial de
145.000€ repartidos ao longo de 3 anos, como se pode verificar no diagrama de
financiamento abaixo apresentado (Figura 3). Este ira incidir, juntamente com o investimento
inicial, no desenvolvimento das aplicagbes web e movel. Ira também contribuir para a
realizacdo de iniciativas de marketing e para a consolidagcdo da implementacdo no mercado
nacional. Ao alcangar o break-even point e a uma situagdo de sustentabilidade financeira, ja
NAo sera necessario recorrer a quaisquer investimentos externos.

145 000€

2021 2022 2023 2024
65 000€ 50 000€ 30 000€ 0€

Figura 3 - Diagrama de Financiamento
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Anexos

ANEXO A - Entrevistas

Entrevista com Amanda Brito - Estudante Universitaria Brasileira na Universidade de
Coimbra

Q1: “Consideras a obtengao de um curso superior algo fundamental para a vida profissional
de uma pessoa?’

R: "Obvio, para mim os estudos superiores sdo uma coisa importantissima ndo s6 para a
formacao académica como na formacéao civica da pessoa.”

Q2: "De 1 a 10, qual foi o grau de dificuldade que tiveste em obter financiamento para o teu
curso superior em Portugal?”

R: “Eu diria 9, alias foi a maior dificuldade que tive quando quis ir estudar para Portugal,
maioritariamente porque o euro € uma moeda valiosa comparada com o real. ”

Q3: “Como obtiveste esse financiamento?”

R: "Uma parte através da minha familia e outra parte através de um empréstimo que fiz no
Brasil. ”

Q4:"Em vez do empréstimo, escolherias outra opcédo que nao fosse tao intrusiva e que em
troca do financiamento apenas pedisse uma % do futuro salario?”

R: “Tudo dependeria da %, mas sim, seria uma alternativa a considerar’
Q6: “O que achas da ideia de investir no potencial de outras pessoas?”

R: “A ideia é fantastica, pois permite que pessoas como eu tivesse outra escolha e pessoas
gue eu conheco que tiveram de desistir devido a problemas financeiros tivessem a opc¢éo de
continuar e talvez obter um melhor emprego no futuro.”

Entrevista com Joe Rogan - Investidor Anjo

Q1: “Considera o atual problema que as pessoas tém associado aos empréstimos estudantis
uma das principais ameacas ao desenvolvimento dos EUA e do mundo?”

R: “Eu diria que € um dos maiores entraves a liberdade financeira da maioria dos individuos
gue residem em paises desenvolvidos, pode ndo ser o caso na Europa, mas é um grande
problema na América do Norte e no Sudoeste Asiatico, muitas vezes as familias hipotecam a
casa e o0 seu futuro para que os seus filhos possam ter um curso superior que lhes dé algum
nivel de estabilidade. Mas isto muitas vezes acaba por ser contraprodutivo porque coloca um
esforgo acrescido no orgamento familiar, que impede as familias/individuos de aproveitar
certas oportunidades.”
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Q2: “Considera a opgéo de investir em estudante em troca de uma percentagem futura do
ordenado, uma boa opc¢ao de investimento?”

R: “Tudo dependeria da %, do tempo do investimento e das garantias fornecidas aos
investidores, mas tendo em conta o atual fluxo de capitais para investimentos alternativos
diria que nao seria dificil arranjar investidores. Se a estratégia de marketing fosse bem
executada diria mesmo que a maioria ndo procuraria o0 retorno financeiro, mas sim a
publicidade que poderia advir de terem apostado em certos individuos. “

ANEXO B - Resultados do inquérito

Idade

200

150

19-30 15-18 41-50 31-40 51-60

Idade

Género

100

75

50

25

Masculino Feminino

Genero
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Es de nacionalidade portuguesa?

200
150
100

50

Es de nacionalidade portuguesa?

Estudas ou estudaste em universidades portuguesas?

200

150

100

50

N&o N3o se aplica

Estudas ou estudaste em universidades portuguesas?
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Estudas ou estudaste em universidades publicas ou privadas?

150

100

50
0 —_l

Publica Em ambas N&o se aplica Privada

Estudas ou estudaste em universidades publicas ou privadas?

Ingressaste ou pensas ingressar em...

100

75

1NN

Mestrado Integrado Licenciatura Licenciatura + Mestrado N&o se aplica

Ingressaste ou pensas ingressar em...
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Qual a tua média atual ou de conclusao do ensino secundario?

800

600

400

200

Qual a tua média atual ou de conclus&o do curso superior? (Se
nao se aplicar, escrever '0')

600

400

200
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Recebes ou Recebeste algum tipo de apoio financeiro para
frequentar o ensino superior? Se sim qual?

150
100
50
: —
s° R = eﬁé\o
& 2’ & N
2 o ,\?:Q

Recebes ou Recebeste algum tipo de apoio financeiro para frequentar o ensino superior? Se sim

Achas que o apoio financeiro te poderia ter ajudado durante
esta fase?
80
60

40

20

Sim Nao

Count of Achas que o apoio financeiro te poderia ter ajudado durante esta fase?

25



